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Noen overordnede detaljer om HelsaMi =

Gratis innbyggerportal fra Helseplattformen
Bade mobilapp og nettleser pa norsk og engelsk
Sikker innlogging via ID-porten(bankID —fra 16 ar)

Kan brukes pa vegne av barn under 18 og som
pargrende

Informasjon i HelsaMi oppdateres i sanntid med
informasjon som legges inn i Helseplattformen

HelsaMi - Hel lattformen A

H HELSEPLATTFORMEN
o eo HELSE NORD-TRONDELAG


https://www.helseplattformen.no/helsami/

Fa oversikt med

»

Skann QR-koden eller les mer pa helsami.no.
HelsaMi finner du ogsa som app for mobil.

° : o HELSE NORD-TRONDELAG
M

Litt informasjon til deg
om hva HelsaMi er:
/Hvem kan bruke HelsaMi? \

= Du som er over 16 ar og trenger
helsehjelp eller omsorgstjenester fra

Hva er HelsaMi?

o Via app eller nettleser sykehus, kommuner og fastleger som
kan du fa W"_’s'h over bruker HelsaMi. Se oversikten pa
:ﬁwnzmﬂgﬂ: www.helsami.no.

s b me Du kan ogsa fa til d
> . gsa fa tilgang som parorende
HASVESEAL = enkelt eller pa vegne av egne barn.
Og mt' /
/ Se oversettelse

Er opplysningene mine trygge i HelsaMi? til flere sprak:
« Ja, du logger inn med ID-porten .

pa samme mate som mange andre
\offentlige tjenester.

\

Hva kan jeg bruke HelsaMi til?

« Oversikt over timeavtaler
« Se helseopplysninger

og provesvar Hva finner jeg i HelsaMi som jeg
« Brev og meldinger ikke finner pa Helsenorge?
« Videokonsultasjoner « | HelsaMi kan du se
« Og mye mer informasjon fra egen journal,

for eksempel besgkssammen-
drag etter konsultasjoner,
innleggelser og mye mer.

M3 jeg bruke HelsaMi? \ « Du far muligheter til dialog
Nei, det er helt frivillig med flere av helsekontaktene

Du kan bruke telefon og brev dine. /

i posten som for. /

\ www.helsami.no

Helseplattformen er eid av - A
kommuner og sykehus i Midt-Norge. HELSE * @ » MIDT-NORGE (H ;I HELSEPLATTFORMEN
) S g

m HELSEPLATTFORMEN



HelsaMi er et tillegg til HelseNorge

o Send melding til spesialisthelsetjenesten
o Innebygd videolgsning for konsultasjon
o Digital dialog med helsetjenesten

o Spgrreskjema

o Digital svangerskapsomsorg

o Pasientforlgp/digital hjemmeoppfalging

o Mulighet til 8 kommentere
og legge til pa legemiddellisten

o Tilgang til barnas helsefaglige team




Integrasjoner HelsaMi og Helsenorge

Timeavtaler og Meny

Mia

Proveresultater
besok

M| &

Meldinger Brev

For gyeblikket har du ingen verifisert
kontaktinformasjon registrert.
Oppdater e-postadressen eller
mobilnummeret ditt.

Oppdater kontaktinfo

Nye preveresultater
S
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= Meny

Q Sok

Hei,

hva vil du gjere?

[M Lese melding eller brev - ]

[ £ Bestille time = ]

[ ‘7 Se og fornye resept — ]
=Y =
Innboks Timeavtaler

Meldinger og brev fra
helsetjenesten.

Timer og avtaler med
helsetjenesten.

i

Provesvar

Svar pa koronatest,
prover og undersokelser.

Helsekontakter

Behandlere og
kontaktpersoner.

i
;‘uﬁ

=
Henvisninger

Henvisninger til sykehus
eller spesialist.

=

Pasientjournal

Journaldokumenter fra
sykehus.

A
55
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Resepter

Resepter pa medisiner og
utstyr.

ife

Vaksiner

Oversikt over registrerte
vaksiner.

—ﬂ Logginn




Hva betyr det for innbyggerne ?

Tilgang pa mer informasjon fra sin egen journal enn tidligere, og de vil
motta mer informasjon fra sykehuset direkte i HelsaM..

Legemiddelliste, pasientinstruksjoner, polikliniske notat, prgvesvar, etc.

Tilgang til HelsaMi uavhengig av om kommunen er pa HP



Vedtak i Foretaksledelsen i HNT 20.08.24 =]

HNT skal veere ambisigse og fremoverlente i utvikling av digital dialog med
pasientene.

Dette skal oppnas gjennom aktiv bruk av pasientportalen “HelsaMi”.

Malomrader:
Pasientene skal gjiennom HelsaMi oppleve
lettere tilgang til egne helseopplysninger
gkt mulighet for samvalg
bedre informasjon og opplaering i egenmestring

HNT skal ta i bruk funksjonalitet som legger til rette for
asynkron oppfglging
- dialog og meldingsutveksling legger til rette for fleksible Igsninger bade for brukeren og helsepersonell.

pasientrapportering

H ) HeLsepLATTFORMEN
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Malomrader — hvor vil HNT? =]

o eo HELSE NORD-TR&ONDELAG

Pasientene skal gjennom HelsaMi oppleve
lettere tilgang til egne helseopplysninger
gkt mulighet for samvalg
bedre informasjon og opplaering i egenmestring

HNT skal ta i bruk funksjonalitet som legger til rette for
asynkron oppfalging

dialog og meldingsutveksling legger til rette for fleksible lasninger bade for brukeren og
helsepersonell.

pasientrapportering

H ) HeLsepLATTFORMEN



Hvorfor =

Pasientens rettigheter Pasientens plikter

Tilgang til informasjon, planer og
konklusjoneriegen journal

Bidra med egne ressurser

aktiv iforhold til forebygging og oppfalging av

Informasjon falger pasienten hele egen helse

veien

Pasienten mater helsetjenesten Gjere det for deg
hjemme hos seg selv

Bli sett og hgrt - med ord de forstar Gjere det sammen

Kan kommunisere med tjenesten

digitalt Gjore det selv

Medyvirker i utforming av tjenesten.

Pasientens helsetjeneste

H HELSEPLATTFORMEN
o eo HELSE NORD-TR&ONDELAG



Dato:

Tema:
Ansvarlig:
Torsdagskaffe med
b
-
Helsa ey
A

Malgruppe:
Ansatte HNT

Andre interesserte

* "8 15-8.45 \K\%)

»e0 HELSE NORD-TRONDELAG



Agenda for kommende mgter v s -

Besgkssammendrag

Pasientmeldinger — og brev
Timeinnkallinger og innkallingsbrev med vedlegg
Videokonsultasjoner

Pragvesvar lab

Sparreskjema behandlingstimer

Venteka

«Jeg er her» / Sparsmal far time

Timeendringer av pasient

H ) HeLsepLATTFORMEN

o eo HELSE NORD-TR&ONDELAG



Hvor kommer innholdet i HelsaMi fra? =

\ 4

Kontoinnstillinger

| Kontoinnstillinger

n Tipass

Innbygger kan selv redigere

opplysningene i HelsaMi
historikk
Allergier* -
Provesva Problemlist
r r

-
T 1

Kommunal | Time- T

— Besgks- -
e avtaler Henvisnin | <ommendra Meldinger og
tjenester Brev g midler Spgrreskjema

Pargrend

e

Fra helse-
personell, Sysvak Fc?lke- HS pro +
uavhengig registeret Gerica
avteam
Applikasjoner Integrasjoner Migrering
fra gamle
systemer

* Innbygger kan gi innspill, opplysninger oppdateres av helsepersonett - »
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