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Hensikt
Prosedyre, klassifiseringsskjema og flytskjema skal brukes som beslutningsstøtte for leger i
primærhelsetjenesten til pasienter som kommer med subakutte tilstander og småskader ortopedi.

Formålet med å standardisere pasientforløp på tvers av primær- og spesialisthelsetjenesten er raskere,
bedre og mer effektiv pasientbehandling med bedre ivaretagelse av pasientsikkerhet.

Omfang
Gjelder alle personellgrupper som er involvert i pasientflyten fra primærhelsetjenesten til poliklinikk,
akuttmottak og sengepost.

Grunnlagsinformasjon
Gjennom kartleggingen i Fase I av Fremragende Akuttmottak, hvor målet var å sikre rett pasient til rett tid
og sted, kom det frem at det var ønskelig å se nærmere på flere tiltaksområder. Blant annet tilbud til
pasienter med subakutte tilstander og pasienter med småskader ortopedi som kan vente til påfølgende
dag.

Arbeidsbeskrivelse
I samråd med overlege på ortopedisk-, kirurgisk- og medisinsk avdeling, seksjonsleder kirurgisk poliklinikk,
seksjonsleder ISS og primærhelsetjenesten er det laget et flytskjema som viser hvor pasienten skal
henvises ut fra klinisk vurdering og tid på døgnet. Subakutt pasientforløp flytskjema
 
Det er også utarbeidet et skjema, for småskader ortopedi som heter; Hastegrad ortopedisk ø-hjelp som er
til støtte og veiledning for primærhelsetjenesten.

Ansvar
Det er alltid innleggende lege som har ansvar for vurderingen av pasientens tilstand og problemets
alvorlighetsgrad. Det er legen i primærhelsetjenesten som bestemmer om pasienten, ut fra pasientens
tilstand, kan henvises påfølgende dag i henhold til denne prosedyren. Ved subakutte tilstander skal legen i
primærhelsetjenesten melde pasienten til sekundærvakt via kommunikasjonssentralen. Dette for å avtale
time påfølgende dag.

Arbeidets gang
Ved subakutte tilstander og behov for innleggelse samme dag:

·         Lege i primærhelsetjenesten varsler sykepleier på kommunikasjonssentralen som videre melder
pasienten til innleggelse.
 

Subakutt pasientforløp til vurdering påfølgende dag, timeavtale mellom kl 08.00- 10:00
·         Lege i primærhelsetjenesten varsler sykepleier på kommunikasjonssentralen tlf; 74098400 om at

pasienten kommer neste dag.
·         Sykepleier legger inn info i AMIS. Om ønskelig settes det opp konferanse med sekundærvakt, og

sykepleier sitter i medlytt slik at innleggende lege slipper å komme med samme info 2 ganger
·         Pasientene melder seg kl 08:00- 10:00 i fellesekspedisjonen i ukedager, i akuttmottaket på helg.
·         Lege i primærhelsetjenesten sender henvisning til respektive avdeling, evt også henvisning til

røntgen ved behov

 

Poliklinikkene har åpningstider:        
·         Medisinsk poliklinikk tlf 74098176 hverdager:                      08:00-15:00
·         Kirurgisk/ortopedisk poliklinikk tlf 74098124 hverdager:      08:00- 20:00        Helg:          12:00-20:00
·         Utenom åpningstiden skal pasienten henvises og meldes til vurdering i akuttmottaket tlf: 74098400.

 

http://eqshnt/cgi-bin/document.pl?pid=hnt&DocumentID=35178
http://eqshnt/cgi-bin/document.pl?pid=hnt&DocumentID=33306
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Relaterte dokumenter:
SL- AKUTTMOTT FLYTSKJEMA SUBAKUTT FORLØP

SL- Hastegrad ortopedisk ø-hjelp

Søkeord
Kirurgisk poliklinikk, småskader ortopedi, ø- hjelp poliklinikk, subakutte tilstander
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